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Meeting Notes 

February 2nd, 2011 
10:00 a.m. – 12:00 p.m. 
Arizona Office of Tourism 

 
 

Members Present 
 
Phyllis Riley – Bureau of Land Management 
LeRoy Brady – Arizona Department of Transp. 
Glenn Schlottman ‐ Arizona Office of Tourism 
Jennifer Tsukayana – Arizona Commission on the Arts 
Adriana Gallego – Arizona Commission on the Arts 
Dawn Melvin – Arizona Office of Tourism 

Kelly Mero – Arizona Highways 
Annie McVay – Arizona State University 
Dawn Collins – Arizona State Parks 
Sherry Plowman – National Park Service 
Tom Combrink – Northern Arizona University 
Cheryl Cothran – Northern Arizona University

  
 
I.  Introduction  

Thank you to Amanda Scott, AOT Intern and ASU Communications major for assisting with these notes. 
 

Congratulations to Annie McVay on her new role with ASU and BLM.  And thank you to Annie and Dawn 
Collins for agreeing to both co‐chair the council. 

 
II.  Subcommittee Updates 
 

1. ACERT Map 
Phyllis provided a recap on the ACERT map subcommittee meeting.  The subcommittee determined 
that the map should be redesigned and updated as the base land ownership layer has changed.  The 
updates would utilize GIS software to make the data more flexible and future updates easier.  Due to 
a need to add additional information they suggested adding a panel to the map.  Both side and 
bottom panel additions were discussed.  After discussions with a printer it was determined that a side 
panel was not economical.  A bottom panel was determined to be the best option.   
 
Some suggested additions to the map include improved road designation on tribal land, RV roads, 
birding areas and blow ups of high density areas such as the Verde Valley.  Jennifer wishes to add 
cultural centers, tribal museums, public art and other art/cultural attractions.  She would like the map 
to display a variety of attractions within an area to attract families. 

 
2. Online Resources 

Kelly provided a recap on the online resources subcommittee meeting.  The discussion centered on 
creating a dynamic, up‐to‐date, interactive map.  The committee explored using Google Maps and 
their constantly updating database.  There was some support but also concern that this would limit 
control and customization of the map.  Other online options include a mobile application and using a 
“hot” PDF.  AOT will research website capabilities to determine next steps. 
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The information on ACERT on the web was displayed for the group.  The ACERT map is available for 
viewing on ArizonaGuide.com and information on the Council is available on AZOT.gov. 

   
3. Product Development 

Glenn provided a recap on the product development subcommittee meeting.  The subcommittee 
discussed the community need for product development.  They also discussed the current and past 
assessment tools used in communities.  Much progress has been made since the Arizona Rural 
Community Assessment Program (ARCAP) began.  The group feels it would be beneficial to build on 
work that has been done through the ARCAP program or the community survey process.   
 
Initial thoughts are to choose a pilot community build the program throughout the assistance process.  
The program would utilize existing information, ACERT members, and community resources to move a 
community to the next steps of promoting cultural tourism and outdoor recreation. 

 
III.  Roundtable Discussion 
 

1. Arizona Commission on the Arts:  They are going on the road with the “Building an Artistic Future 
for Arizona” community workshop series.  Upcoming workshops will be held in Flagstaff, Lake 
Havasu City, Nogales, Phoenix, Tucson, and Yuma.  Jennifer asked for ACERT members to send her 
relevant information related to their programs.  More information on the workshops can be 
found at http://www.azarts.gov/news‐resources/news/community‐workshops‐february‐and‐
beyond/.  

2. National Park Service:  A series of Fee Free Days are scheduled for public lands in 2011.  The next 
will be National Park Week, April 16‐24.  More dates and info are available at 
http://www.nps.gov/findapark/feefreeparks.htm.  

3. Arizona State Parks:  The grand re‐opening of Homolovi Ruins State Park is March 18th.  More info 
on the events at http://azstateparks.com/Parks/HORU/index.html.  

4. NAU Arizona Hospitality Research and Resource Center:  Cheryl and Tom are conducting a survey 
with Navajo Nation.  AOT surveys with Yuma and Kingman/Hualapai are complete.  Surveys are 
currently being conducted in Wickenburg.  Also, an Arizona wine visitor survey is being 
conducted.  NAU also has a new e‐survey tool that allows them to do online panel surveys.  The 
service is relatively inexpensive and could benefit state agencies or larger communities. 

5. Arizona Highways Magazine:  They have a new website http://www.arizonahighways.com/.  The 
Arizona Highways Travel Show is May 14 and 15 at the Phoenix Convention Center.  More 
information at http://www.arizonahighwaystravelshow.com/.  AHM will be hosting events in 
conjunction with Arizona State Parks, more information to come.  Also, the May issue will focus 
on Arizona State Parks.  AHM supports State Parks by allowing a subscriber to donate a $5 of their 
subscription to the park of their choice. 

6. ADOT:  More rest areas are open.  Here is a map showing the open rest areas 
http://www.azdot.gov/index_docs/headlines/PDF/arizonamap_restareas.pdf.   

7. Arizona Trail Association:  The Legends of Superior Trail, or LOST trail, has been completed.  The 
trail connects the Town of Superior with the Arizona Trial.  Superior is an ATA gateway 
community.  The Arizona Trail is scheduled to be completed in 2012.  The Arizona State 
Committee on Trails will discuss linking trails and the value of trails at the fall Arizona Chamber 
Executive meeting. 
 

The next ACERT meeting will be May 4th, 2011 at the Arizona Office of Tourism. 


